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Вы два месяца не передавали их показания, поэтому и начислили плату по нормативу! Нужно вовремя передавать показания!





Почему мне начислена плата по нормативу?! В моей квартире установлены счетчики!





Ваши действия противоречат закону. Немедленно сделайте мне перерасчет!





Вынужден Вам отказать. Наши действия правомерны.





Вы не ошибаетесь. В случае непредставления потребителем показаний прибора учета за расчетный период плата за коммунальную услугу, предоставленную потребителю за расчетный период, определяется исходя из рассчитанного среднемесячного объема потребления коммунального ресурса потребителем, определенного по показаниям прибора учета за период не менее 6 месяцев, а если период работы прибора учета составил меньше 6 месяцев, - то за фактический период работы прибора учета, но не менее 3 месяцев (п. 59 Правил…, утв. Постановлением Правительства РФ от 06 мая 2011 года № 354). Поэтому взимание платы по нормативу в Вашем случае неправомерно.








Неужели я ошибаюсь в своей правоте?








