[image: image1.jpg]


[image: image4.png]


[image: image5.png]




[image: image6.png]


                 [image: image7.png]


 [image: image8.png]


     [image: image2.jpg]








                      [image: image3.jpg]







Почему Вы в квитанцию на оплату коммунальных услуг включили 3-ёх человек, хотя я прописана одна?!





У Вас в квартире четвертый месяц подряд проживают помимо Вас ещё двое незарегистрированных человек!!! 





Это мои родственники, приехали в гости. Какая Вам разница?! Я прописана одна и платить буду за одного!





У Вас не установлены индивидуальные приборы учета, значит, Вы обязаны уведомлять нас о новых проживающих у Вас лицах в квартире для надлежащего начисления коммунальной платы. 





Да, правомерно.


В соответствии с п.п. з) п. 34 Постановления Правительства РФ №354 потребитель обязан 


информировать исполнителя об увеличении или уменьшении числа граждан, проживающих (в том числе временно) в занимаемом им жилом помещении, не позднее 5 рабочих дней со дня произошедших изменений, в случае если жилое помещение не оборудовано индивидуальным или общим (квартирным) прибором учета.





Как мне поступить в данной ситуации? Правомерно ли требование управляющей компании. 








