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  Всероссийские недели финансовой грамотности для взрослых стали уже ежегодной
традицией. Недели финансовой грамотности проводятся в рамках Проекта Минфина
России «Содействие повышению уровня финансовой грамотности населения и развитию
финансового образования в Российской Федерации» в сотрудничестве с
Роспотребнадзором.

  

Основная цель проведения таких мероприятий - содействие формированию у граждан
разумного финансового поведения и ответственного отношения к личным финансам.

  

В рамках VI Всероссийской недели сбережений, с 31.10.2019г. по 14.11.2019г.,
ежедневно с 10:00 по 17:00 будет работать «Горячая линия» по телефону сотовой
связи: 8 (928) 169-96-18, по которому будет осуществляться тематическое
консультирование потребителей финансовых услуг.

  

Также потребители могут получить консультативную и иную правовую помощь одним из
следующих способов:

  

В отделе защиты прав потребителей Управления Роспотребнадзора по Ростовской
области
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Личный прием осуществляется по адресу: г. Ростов-на-Дону, ул. Селиванова, д. 66 Дни
приема: вторник, четверг с 09:00 до 18:00 (перерыв с 13:00 до 14:00)

  

Консультирование граждан в телефонном режиме осуществляется по номеру телефона:
8 (863) 282-82-64

  

Дни консультирования по телефону: вторник, четверг с 09:00 до 18:00 (перерыв с 13:00
до 14:00)

  

В отделе защиты прав потребителей ФБУЗ «Центр гигиены и эпидемиологии в
Ростовской области»

  

Личный прием осуществляется по адресу: г. Ростов-на-Дону, пр. Космонавтов, д. 29 Дни
приема: понедельник, среда с 09:00 до 18:00, пятница с 09:00 до 16:45

  

Консультирование граждан в телефонном режиме осуществляется по номеру телефона:
8 (863) 235-19-00

  

Дни консультирования по телефону: понедельник, среда с 09:00 до 18:00, пятница с
09:00 до 16:45

  

В «Виртуальной приемной» государственного информационного ресурса в сфере
защиты прав потребителей http://zpp.rospotrebnadzor.ru

  

В режиме видеосвязи через многофункциональные центры городов и районов
Ростовской области у специалистов отдела защиты прав потребителей Управления
Роспотребнадзора по Ростовской области.
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Информацию о порядке и режиме консультирования можно получить в
многофункциональных центрах городов и районов Ростовской области, в отделе защиты
прав потребителей Управления Роспотребнадзора по Ростовской области и его
территориальных отделах.
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